PROJEKT

Uchwata Nr.........
Rady Gminy lwanowice

z dnia 30 stycznia 2025 .

w sprawie rozpatrzenia skargi na dziatainosé Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w lwanowicach

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt. 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (t. j. Dz. U.
z 2024 r., poz. 1465) w zwigzku z art. 229 pkt 3 i art. 237 § 1i 3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks

postepowania administracyjnego (t. j. Dz. U. z 2024 r. poz. 572}

Rada Gminy lwanowice uchwala, co nastepuje:

§1
Skarge z dnia 16.01.2025 r. na dziatalno$¢ Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spofecznej
w lwanowicach dotyczaca naruszenia ustawy o przetwarzaniu i przechowywaniu danych osobowych
poprzez naruszenie w postaci ujawnienia numeru telefonu osobom trzecim uznaje sig za bezzasadng

z przyczyn wskazanych w uzasadnieniu.

§2
Wykonanie uchwaly powierza sie Przewodniczgcej Rady Gminy lwanowice, ktdérg zobowigzuje sie do

poinformowania skarzgce] o sposobie zafatwienia skargi.

§3

Uchwata wchodzi w Zycie z dniem podjecia.




Uzasadnienie

W dniu 16.01.20205 r. do Urzedu Gminy w lwanowicach wptyneta skarga dotyczaca naruszenia ustawy
o przetwarzaniu i przechowywaniu danych osobowych poprzez naruszenie w postaci ujawnienia

numeru telefonu osobom trzecim uznaje sie za bezzasadng.

Skarga zostala skierowana do Kierownika GOPS w Iwanowicach jednakie zgodnie z wlasciwosciag
zostata przekazana do rozpatrzenia Radzie Gminy lwanowice. Skarga zostata skierowana na
posiedzenie Komisji skarg, wnioskéw i petycji, ktéra analizowata zasadnosé skargi na posiedzeniu
w dniu 30.01.2025 r. Na posiedzeniu byta obecna pani Kierownik Gminnego Osrodka Pomocy

Spotecznej, ktora przedstawita okolicznosci sprawy.
Uzasadnienie faktyczne:

Dnia 30 grudnia 2024 r. kontaktowata sie ordynator Szpitala sw. Anny w Miechowie celem przekazania
informacji o stanie zdrowia pacjenta A.K. bedgcego bratem osoby wnoszacej skarge oraz pozyskania
informaciji o mozliwosciach zapewnienia wsparcia dla ww. po powrocie do domu. Z przekazanych
informacji wynikato, ze nikt z rodziny nie kontaktowat sie w sprawie pozyskania informacji o stanie
zdrowia pacjenta. Stan zdrowia ww. zostat ustabilizowany na tyle by mdgt on powrdci¢ do domu,
jedyny warunek powrotu to koniecznos¢ zapewnienia statej opieki. Jako, ze Pan A.K. jest beneficjentem
Osérodka Pomocy Spotecznej, a pracownik socjalny odpowiadajgcy za dang rejonizacje pozostaje
w statym kontakcie z ww. Osrodek stale przetwarza jego dane osobowe oraz czfonkéw jego rodziny,
zgodnie z art. 100 oraz 105 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spofecznej. Majgc na uwadze
zapisy ww. ustawy cyt. Podmioty i osoby realizujgce zadania w zakresie pomocy spofecznej okreslone
w ustawie przetwarzajg dane osobowe 0sob, do ktdrych stosuje sie ustawe, oraz cztonkdw ich rodzin
w zakresie i celu niezbednych do realizacii zadan wynikajgcych z ustawy. ldgc dalej, cyt.
W postepowaniu w sprawie swiadczen z pomocy spoftecznej nalezy kierowad sie przede wszystkim

dobrem osob korzystajgcych z pomocy spotecznej i ochrong ich débr osobistych....

Jako, ze z rozmowy wyniklo, ze A.K. zostat uznany przez lekarza jako osoba niezdolna do samodzielnej
egzystenciji, zgodnie z art. 4 ust. 4 ustawy z 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spolecznej
oraz zatrudnieniu osdb niepetnosprawnych, chodzi o osobe, wzgledem ktdrej nastgpifo naruszenie
sprawnosci  organizmu  w stopniu uniemoiliwiajgcym zaspokajanie bez pomocy innych oséb
podstawowych potrzeb Zyciowych, za ktdre uwazia sie przede wszystkim samoobstuge, poruszanie sie

i komunikacje. Nalezy odnosi¢ jg zatem réwniez do okreslenia statusu pacjentéw przebywajgcych

w szpitalu.




W sytuacji, gdy leczenie szpitalne pacjenta zakoniczylo sie, szpital w pierwszej kolejnosci zawiadamia
osobe, na ktorej w stosunku do pacjenta cigzy ustawowy obowigzek alimentacyjny o terminie jego

wypisu.

Reasumujgc Osrodek jest upowazniony do przetwarzania danych osobowych réwniez cztonkow
rodziny A.K. stad z uwagi na wniosek pracownika szpitala o udostepnienie danych dotyczacych numeru
telefonu do osoby najbliZszej spokrewnionej utrzymujacej kontakt z ww., zostaty przetworzone w tym

zakresie, tak aby umozliwi¢ kontakt pomiegdzy szpitalem a siostrg ww.

Podkreslenia wymaga, ze dane osobowe zostaty udostepnione podmiotowi realizujgcemu rowniez
zadania z zakresu pomocy spotecznej. Udzielajgc informacji w zakresie danych osobowych dotyczgcych
cztonkéw rodziny A.K. kierowano sie dobrem osobistym klienta, oraz koniecznoscig ochrony jego stanu

zdrowia oraz potrzeby zapewnienia opieki.

lako, ze Osrodek Pomocy Spotecznej nie jest w pierwszej kolejnosci zobhowigzany do zapewnienia
wsparcia zgodnie z obowigzkiem alimentacyjnym okreslonym w art. 128-144(1) k. r. o., naleiy
domniemywag, iz nie jest on zobowigzany by podejmowac decyzje o sposobach leczenia czy losach
drugiego cztowieka, w sytuacjach gdy moze je podjgé samodzielnie lub gdy posiada on rodzine, z ktérg

osrodek leczenia moze sig skontaktowac.
Uzasadnienie prawne:

Zgodnie z RODO (art. 6 ust. 1), przetwarzanie danych osobowych jest legalne, jezeli spetniona jest co
najmniej jedna z przestanek. Zgoda osoby, ktdrej dane dotyczg, jest tylko jedng z nich (lit. a). Innymi
przestankami moga by¢ m.in.,
¢ Obowigzek prawny cigzacy na administratorze (art. 6 ust. 1 lit. c RODO),
o Konieczno$é przetwarzania w celu ochrony zywotnych intereséw osoby, ktorej dane dotycza,
lub innej osoby fizycznej (art. 6 ust. 1 lit. d RODO),
¢ Wykonanie zadania realizowanego w interesie publicznym (art. 6 ust. 1 lit. e RODO),

e Prawnie uzasadniony interes administratora lub strony trzeciej (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

W przypadku Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej najczesciej moina powolaé sie na:
e Obowigzek prawny wynikajacy z ustawy o pomocy spoteczne;j,
o Wykonywanie zadain publicznych (interes publiczny) w zakresie opieki nad osobami
potrzebujacymi.

Szpital jako jedna z instytucji realizujgca zadania z zakresu pomocy spotecznej z kolei moie

potrzebowaé danych kontaktowych bliskich ze wzgledu na obowigzek zapewnienia pacjentowi opieki,




ustalenia procedury dalszego leczenia, ewentualnego wyrazenia zgody na zabiegi w pewnych

sytuacjach, czy tei organizacji wsparcia (réwniez socjalnego).

Przekazanie numeru telefonu siostry pacjenta do szpitala nastgpito w ramach realizacji ustawowych
zadan GOPS, tj. pomocy w ustaleniu kontaktu z cztonkiem rodziny osoby przebywajgcej w szpitalu
w celu zapewnienia niezbednych éwiadczeri i wsparcia socjalnego. Podstawg przetwarzania danych
osobowych w tej sytuacji jest art. 6 ust. 1 lit. e RODO (wykonanie zadania realizowanego w interesie
publicznym) oraz przepisy ustawy o pomocy spofecznej przewidujgce wspotprace z podmiotami
leczniczymi. Dodatkowo dziatano w celu ochrony zywotnych intereséw pacjenta (art. 6 ust. 1 lit. d

RODO), gdyz przekazanie danych kontaktowych pozwolito na szybki kontakt z najblizszg rodzing.

Udostepniony zostal wylgcznie numer telefonu siostry — niezbedny do zrealizowania powyiszego celu.
Nie doszfo do przekazania innych danych, co pozostaje w zgodzie z zasadg minimalizacji danych (art. 5

ust. 1 lit. ¢ RODO).

Komisja Skarg, Wnioskéw i Petycji biorac pod uwage wyjasnienia Kierownika GOPS stwierdzita, ze nie
mozna uznaé zasadnosci zarzutéw skarzacej. W zwiazku z powyzszym wobec braku dowodoéw na
potwierdzenie zarzutéw skierowanych wobec dziatalnosci Osrodka oraz majgc na uwadze dalsze
korzystanie z pomocy o$rodka komisja jednoglo$nie uznata skarge za bezzasadna. Komisja przedstawita
Radzie swoje stanowisko przedktadajgc projekt uchwaty. Rada Gminy po analizie argumentéw obu

stron uznata stanowisko Komisji za zasadne i przyjeta jako wiasne.

Rada Gminy lwanowice informuje, Ze niniejsza uchwata stanowi zawiadomienie o sposobie zatatwienia
skargi w rozumieniu art. 237 § 3 w zwigzku z art. 238 § 1 Kodeksu postepowania administracyjnego,
od ktdrego nie przystuguje zaden $rodek odwotawczy ani srodek zaskarzenia. Stosownie do art. 239 §
1 Kodeksu postepowania administracyjnego Rada Gminy lwanowice informuje, ze: ,W przypadku, gdy
skarga w wyniku jej rozpatrzenia zostata uznana za bezzasadng i jej bezzasadno5¢ wykazano w
odpowiedzi na skarge, a Skarzgcy ponowit skarge bez wskazania nowych okolicznosci — organ wiasciwy
do jej rozpatrzenia moze podtrzymacé swoje poprzednie stanowisko z odpowiednia adnotacjg w aktach

sprawy — bez zawiadomienia skarzacego.”

Wobec powyiszego podjecie uchwaty jest uzasadnione.




